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1a. eArztbrief erstellen 
über die Funktionsleiste 
„HZV“ und klicken auf 

3. Empfängerauswahl  
Empfänger bekannt? 

➔ Suchanfrage starten 
Empfänger unbekannt? 

➔ Fachgruppe auswählen 
➔ Mehrere Fachgruppen: 

o STRG und Empfänger-
gruppen anklicken 

1b. eArztbrief erstellen 
über die Karteikarte des 
Patienten und Eingabe 
des Kürzels „eAVAB“  

2. Arztwahl bestätigen 

4. Empfängerauswahl mit 
„Übernehmen“ in eArztbrief 

5. Inhalte automatisch befüllen, 
ergänzen, erstellen. 
Abschnitte nacheinander durchgehen. 
→Zur Befüllung Zeichen beachten: 

6. eArztbrief aktualisieren, als PDF 
anzeigen, zwischenspeichern, 
versenden 

6. Signatur über das 
Arztzertifikat einfügen 



Abruf eines eArztbriefes 

CGM ALBIS 
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1. Liegt für einen Patienten ein eArztbrief von 
einem Kollegen vor, kann dieser im Posteingang 
abgerufen werden. 
→ Über die Funktionsleiste „HZV“ und klicken auf         
werden die Postfächer geöffnet werden 
→Posteingang auswählen 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

2. Daten können aus dem 
eArztbrief in die Karteikarte 
übernommen werden 
→ Daten selektieren 
→Zum Übernehmen auf 
klicken 
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1. eArztbrief erstellen 
über das 
Zeilentypkürzel „EAB“ 

2. Zur Empfängerauswahl              anklicken 
und                      auswählen 

4. Empfängerauswahl mit  
in eArztbrief 

3. Empfängerauswahl  
Empfänger bekannt? 

➔ Suchanfrage starten  
Empfänger unbekannt? 

➔ Fachgruppe suchen 
und auswählen 

5. Inhalte automatisch befüllen, 
ergänzen, erstellen. 
Abschnitte nacheinander durchgehen. 

eArztbrief- Zusammenstellung 
unterbrechen und 
zwischenspeichern 

6. eArztbrief mit 
zusammensetzen 
und versenden  

7. Signatur über das 
Arztzertifikat einfügen 



Abruf eines eArztbriefes  

CGM M1 PRO 
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1. Liegt für einen Patienten ein eArztbrief von 
einem Kollegen vor, kann dieser über die 
Menüzeile ausgehend der Karteikarte über 
 

 
aufgerufen werden 

Postfach „eAV HZV„ wählen 

2. Zuordnung von eArtzbriefen zur 
Karteikarte des Patienten  
Im  
→ aufrufen des eArztbriefes über 
→ bestätigen mit 

3b. Zuordnung einzelner Abschnitte 
des eArztbriefes zur Karteikarte  
→Daten selektieren 
→Auswahl speichern mit  

3a. Zuordnung des gesamten 
eArztbriefes zur Karteikarte  
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1a. eArztbrief erstellen 
über den Hauptmenüpunkt 
„Kommunikation“ 

1b. eArztbrief erstellen über das 
„NachrichtenVerwaltungsCenter“ 
mit Klick auf  

2. Vorlage auswählen 

3. Empfängerauswahl  
Empfänger bekannt? 

➔ Suchanfrage starten 
Empfänger unbekannt? 

➔ Fachgruppe auswählen 

4. Einträge mit Doppelklick 
aktivieren (grün) 
und mit „OK“ bestätigen 

5. Inhalte automatisch befüllen, 
ergänzen, erstellen. 

eArztbrief bearbeiten;  
Vorschau anzeigen;  
Versanddaten freigeben;  
Signatur  

Individuelle 
Vorlage speichern  

6. eArztbrief versenden. 
➔ Brief muss erst signiert werden: Signatursymbol auswählen 

o Arztbrief prüfen und mit „JA“ bestätigen 
o Zertifikats-Kennwort eingeben 

➔ Auf „Senden“ klicken 



Abruf eines eArztbriefes  
CGM TURBOMED 
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1. Liegt für einen Patienten ein eArztbrief von einem 
Kollegen vor, kann dieser über das 
„NachrichtenVerwaltungsCenter“ angesehen werden 

  
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 

 

3. Daten können mit „importieren“ 
aus dem eArztbrief in die 
Karteikarte übernommen werden 
→ Daten zum Importieren 
auswählen 

2. Nachricht durch 
Doppelklick öffnen 

4. Patient bestätigen 
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ACHTUNG: 
Diagnosen müssen 
aktiviert werden 

1. Auf den 
Briefumschlag und 
dann „Arztbrief 
erstellen“ klicken 

2. Ggf. Passwort eingeben 

3. Auf „Arztbrief 
erstellen“ klicken 

4. Empfängerauswahl  
Empfänger bekannt? 

➔ Nachname suchen 
Empfänger unbekannt? 

➔ Empfängergruppe 
auswählen 5. Übernommene Inhalte 

bearbeiten, löschen, ergänzen. 
Manuelle Inhalte erstellen. 
Zwischen den Abschnitten mit 
„Vorheriges“ oder „Nächstes“ 
wechseln 

6. Zufrieden mit dem Inhalt? 
Dann entweder … oder… 

6a. Entwurf sichern und später 
aus dem Postfach senden 

6b. Gleich versenden. 
Dazu muss der Arztbrief erst geprüft werden  
➔  „eArztbrief PDF erzeugen“ klicken 
Nach der Prüfung kann der Brief verschickt werden 
➔ „eArztbrief senden“ klicken 



Abruf eines eArztbriefes  
S3 
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1. Liegt für einen Patienten ein 
eArztbrief von einem Kollegen 
vor, kann dieser über „Eingang“ 
angesehen werden  
 

2. Daten können einzeln aus 
dem eArztbrief in die Karteikarte 
übernommen werden 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Zwischen den Abschnitten 
wechseln. 
Ausgewählte Daten übernehmen. 
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1. Aufruf im Patientenmenü 
über „Selektivverträge-
eArztbrief erstellen“ 

2. Übernommene Inhalte 
bearbeiten, löschen, ergänzen. 
Manuelle Inhalte erstellen. 
Zwischen den Kategorien wechseln.  

Grün= Korrekt ausgefüllt 
Rot= Pflichtfeld noch nicht ausgefüllt 
Weiß= Kein Pflichtfeld und noch nicht ausgefüllt  

3. Für 
Empfängerauswahl 
anklicken 

5. Komplett ausgefüllten eArztbrief versenden 
→wird als PDF angezeigt 
→zur Signatur wird Kennwort abgefragt 

4. Empfänger bekannt? 
➔ Betriebsstätte wählen 

und Suchanfrage starten 
Empfänger unbekannt? 

➔ Gruppe auswählen 



Abruf eines eArztbriefes 
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1. Liegt für einen Patienten ein 
eArztbrief von einem Kollegen 
vor, kann dieser über das 
Hauptmenü „Selektivverträge-
eArztbriefe abrufen“ angesehen 
werden  

Übersicht über 
empfangene, gesendete 
und entworfene eArztbriefe 
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1a. eArztbrief erstellen 
über Kommandozeile 

2. Empfängerauswahl  
Empfänger bekannt? 

➔ Nachname suchen 
Empfänger unbekannt? 

➔ Empfängergruppe 
auswählen 

1b. eArztbrief erstellen 
über BrieferstellDialog  

3. Inhalte automatisch befüllen, 
löschen, ergänzen.  
Manuelle Inhalte erstellen. 
Zwischen den Abschnitten 
wechseln 

4. eArztbrief versenden. 
➔  „Als eArztbrief versenden“ klicken 
Der Arztbrief muss erst geprüft werden  
➔   „Versand bestätigen“ klicken 
Nach der Prüfung kann der Brief verschickt werden 



Abruf eines eArztbriefes  
Tomedo 
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1. Liegt für einen Patienten ein 
eArztbrief von einem Kollegen vor, 
kann dieser so angesehen werden: 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2. Daten können aus dem 
eArztbrief in die Karteikarte 
übernommen werden 


