/ Abnahmeprotokoll Cokom One GmbH
0 om Konnektor PV
Tel.: 01805/385 110

Anlage 1 zu den Konnektor-AGB BaWii Fax: 09342 / 85451
OMNE

John-F.-Kennedy-Str. 10, 97877 Wertheim E-Mail: order@cokom-one.de

Praxisdaten / Anschrift (Stempel): Anschrift des Systemhauses / Ansprechpartner:

CoKom One GmbH
John-F.-Kennedy-Str. 10
97877 Wertheim

Leistungen / Mitwirkungsleistungen der Arzte (vertreten durch den unterzeichnenden Arzt):

1. Der Arzt stellt einen Zugang zum Internet Gber DSL mit mindestens 1 Mbit / s flir den Konnektor zur Verfligung.

2. Der Arzt wirkt nach MaBgabe der Servicebedingungen der CoKom-One GmbH mit.

3. Der Arzt bzw. dessen Personal stehen nach Ende der Installation fur eine technische Einweisung zum Konnektor durch CoKom One GmbH
oder ein CoKom One GmbH-Systemhaus zur Verfligung.

Leistungen der CoKom One GmbH / des installierenden Systemhaus:

1. Inbetriebnahme des Konnektors
Integration des Konnektors in das Netzwerk der Praxis.

2. Verbindungstest Konnektor

Voraussetzungen: Vorhandener Anschluss gemaf obiger Ziffer 1, Integration des Konnektors ins Netzwerk der Praxis ist erfolgt.
Vorgehen: Einholen einer telefonischen Bestétigung via CoKom One GmbH Service Center, dass der entsprechende Konnektor im Remote
Management System (RMS) vorhanden und online ist.

Ergebnis: Bestétigung: der entsprechende Konnektor ist im RMS vorhanden. Konnektor ist online.

3. Bereitstellung der Fernwartungssoftware ,,Teamviewer“:

1. Download der Teamviewer-Software von http://www.cokom-one.de
2. Bereitstellung/Funktionstest von Teamviewer auf dem Desktop des Zielrechners.

Ergebnis: Teamviewer wie beschrieben abgespeichert und funktionsbereit.

¢ Konnektor ist im RMS registriert (Priifung in Administration Konnektor: Status "registriert")

Registrierung gem. Ziffer 2 “Verbindungstest Konnektor* ist erfolgt und Konnektor ist online. Oja O nein
¢ Technische Einweisung zum Konnektor ist erfolgt. Oja O nein
* Bereitstellung der Fernwartungssoftware ,,Teamviewer“ gem. Ziffer 3 ist erfolgt. Oja O nein
¢ Technische Einweisung in die Fernwartungssoftware ,,Teamviewer* ist erfolgt. Oja O nein
* Installation der CoKom One GmbH Vertragssoftware ist erfolgt. Oja O nein

Bemerkungen:

Datum, Unterschrift Systemhausmitarbeiter Datum, Unterschrift des Arztes

Bitte faxen Sie dieses Protokoll an die CoKom One GmbH: Faxnummer: 09342 / 85451

Version 8.0 vom 01. Juni 2012 © CoKom One GmbH 2012




